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 COMUNICADO DE PRENSA 
 

Moody´s Local Costa Rica otorga 
calificación a Aseguradora del Istmo 
(ADISA), S.A. 

ACCIÓN DE CALIFICACIÓN  
 

Costa Rica, 28 de marzo de 2025 

 

Moody’s Local CR Calificadora de Riesgo, S.A. (en adelante, Moody’s Local Costa 
Rica o la agencia) otorga la calificación AA-.cr como Entidad a Aseguradora del 
Istmo (ADISA), S.A. (en adelante, ADISA o la Entidad). La perspectiva es Estable. 

La acción de calificación se resume en el siguiente detalle: 

Fundamentos de la calificación  
La calificación otorgada a ADISA se fundamenta en su participación de mercado 
relativa y posicionamiento competitivo en el sector asegurador costarricense. Por 
volumen de ingresos de primas, la participación de la Entidad fue de 3,7% al cierre 
de 2024, lo que la posicionó en el quinto lugar del sector conformado por 12 
competidores; además, fue cuarta al considerar las primas emitidas por las 
aseguradoras de capital privado exclusivamente, con una cuota de 10,4%. 

El modelo de negocios de la Entidad destaca por su enfoque en la suscripción de 
seguros masivos de bajo costo y fácil distribución, asociado principalmente a ramos 
de personas y apalancado en el desarrollo de plataformas especializadas para 
gestionar un volumen alto de transacciones. ADISA busca replicar su experiencia 
hacia otros seguros y fortalecer su presencia de marca en ramos de daños, en los 
que se ha diversificado aunque de forma conservadora. 

Lo anterior, se hace evidente en una transferencia de riesgos alta en ramos de 
daños, que incide en un nivel de cesión total de primas de 56% en ADISA en 2024, 
mayor a 20% del sector y a 36% de las aseguradoras de capital privado. Por tanto, 
ADISA exhibe una capacidad menor para absorber costos operativos en su base de 
primas devengadas frente al sector y pares relevantes. La relación de eficiencia 
operativa de 63% en 2024 fue mayor a la el sector (34%) y pares relevantes (36%).  

Sin embargo, influenciado por la dispersión amplia en su cartera de riesgos,  ADISA 
exhibe un índice de siniestralidad incurrida de 31%, muy por debajo del nivel 
exhibido por el sector (67%) y pares relevantes (57%) al cierre de 2024. A esa misma 
fecha, la razón de gestión combinada de 94% en la Entidad fue menor a la del sector 
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(101%), pero cuenta con espacio de mejora adicional frente a sus pares relevantes (93%). Esto podría favorecerse de una 
mejora consistente en la rentabilidad técnica de sus ramos de daños principalmente. 

Tras un crecimiento en primas de dos dígitos en los últimos 2 años, que además influyo en la tendencia creciente de los 
índices de apalancamiento, ADISA estima registrar un crecimiento más conservador en 2025 (+6%) e incrementar el nivel 
de rentabilidad sobre primas. Al cierre de 2024 dicha relación fue de 3%, menor a 4% de sus pares relevantes, mientras 
que la rentabilidad sobre patrimonio promedio (ROE) de 8%, también fue menor a 10% de las aseguradoras privadas. 

ADISA exhibe una posición patrimonial adecuada frente a su exposición a riesgos, como evidente en el cumplimiento del 
requerimiento de capital regulatorio, lo que se favorece de la continua reinversión de sus resultados en el tiempo. No 
obstante, Moody’s Local Costa Rica espera observar una mayor estabilidad en la generación de resultados en el tiempo, 
lo que le permita enfrentar con mayor holgura el crecimiento de la operación y potenciales desviaciones en desempeño.  

Factores que pueden generar una mejora o un deterioro de la calificación  

Factores que pueden generar una mejora de la calificación 
→ Aumento de su escala de operación que incida en una mejora sustancial en su capacidad de absorción de costos 

operativos. 

→ Evolución favorable en su razón de gestión combinada y en sus índices de rentabilidad hasta comparar 
sostenidamente mejor frente a sus pares de mercado. 

→ Fortalecimiento de su posición competitiva en el sector sin deteriorar su perfil financiero. 

Factores que pueden generar un deterioro de la calificación 
→ Deterioro sostenido en su razón de gestión combinada e índices de rentabilidad. 

→ Desviaciones desfavorable en su posición de capitalización e índices de apalancamiento, así como incumplimientos 
en el índice de suficiencia de capital. 

→ Retrocesos en su posicionamiento de mercado. 

 

La metodología utilizada en estas calificaciones fue la de Metodología de calificación de instituciones de seguros-
(14/Nov/2024), favor de entrar a la página https://moodyslocal.cr/ para obtener una copia. 

 

Divulgaciones regulatorias 
 

La calificación de riesgo de la entidad constituye únicamente una opinión profesional e independiente sobre la 
capacidad de las empresas del sistema financiero y de las empresas de seguros de administrar riesgos.   

 
La calificación de riesgo emitida representa la opinión de la sociedad calificadora basada en análisis objetivos realizados 
por profesionales. No es una recomendación para adquirir un determinado seguro ni un aval o garantía para una 
determinada entidad aseguradora. Se recomienda analizar la información sobre la entidad y el producto, disponible en 
las oficinas de la aseguradora y en la Superintendencia General de Seguros. 
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